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KEINOnN digisparrauksesta
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Jjohtava arviointiasiantuntija
arviointitoiminnan digitalisointi



Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi)

Koulutuksen ja varhaiskasvatuksen ulkopuolisen arvioinnin riippumaton
asiantuntijaorganisaatio

= Tuottaa tietoa koulutuspoliittista paatoksentekoa ja koulutuksen ja
varhaiskasvatuksen kehittdmista varten

= |tsenainen ja lakisdateinen viranomainen
= Hallintovirastona Opetushallitus

www.karvi.fi
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Karvin tehtavat

= Arviol
= opetuksen ja koulutuksen jarjestajien > T0|m||jta kattaa kaikki koulutusasteet
seka korkeakoulujen toimintaa ja varhaiskasvatuksesta
laadunhallintaa korkeakoulutukseen

= oppimistuloksia

= Tukee
= koulutuksen jarjestgjia ja
korkeakouluja arviointia
ja laadunhallintaa koskevissa asioissa

= Kehittaa
= koulutuksen arviointia
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Karvin kansalliset arvioinnit

= Laatujarjestelmien auditoinnit ja
arvioinnit

= Oppimistulosarvioinnit

» Teema- jajarjestelmaarvioinnit
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Karvin KEINO-digisparraus

Aiheet:
= Kohderyhmat
= Arviointiprosessi (palvelumuotoilu)
= Arkkitehtuurt, rajapinnat, tietolahteet
= Uusien teknologioiden hyddyntaminen
= Jarjestelman elinkaari

Sparraukset toteutettiin lokakuu 2020-helmikuu 2021 valilla.

Sparraajana toimi Marjukka Niinioja Osaango Oy:sta.
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Uudet teknologiat: vuorovaikutus ja tuottaminen

Taito toimia vuorovaikutuksessa (suullinen kielitaito):

Sparrauksessa pydriteltya: virtuaalisten maailmojen hy6dyntaminen ja haasteet, videoid
kehittyminen, pari- ja ryhmakeskusteluiden aanittaminen

Milloin virtuaalimaailmat kehittyvat sellaisiksi, etta niiden kayttoonotto on nopeaa ja
koulujen koneet pystyvat niita pyorittamaan? Onko kenellakaan kokemusta
samanaikaisaanityksista?

Taito- ja taideaineiden arviointi (tuottamistehtavat):

Sparrauksessa pydriteltya: erilaiset tuottamisohjelmistot ja niiden integrointi
arviointijarjestelmiin, kuvaaminen, videointi, portfoliot, alyteknologiat esim. liikkunnassa.

Miten kouluissa hyddynnetaan nykyteknologioita? Millaisia laitteita kaytetaan?
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Uudet teknologiat: Automatian ja tekoalyn
hyddyntaminen

Sparrauksessa pohdittua:
* Mekaanisen arvioinnin lisdaminen — lyhyisiin avovastauksiin vertailua
mallivastauksiin

* Puhe- ja kirjoitusvastausten analysointi tekoalyn avulla, massa-analyysit
tekstivastauksiin

Mita ajatuksia ndma herattavat?
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Tunnistautuminen/kirjautuminen

Tarkea asia, arvioinneissa sisaltaa mm. opettajien, oppilaiden ja Karvilaisten
tunnistautumisen.

Tunnistautumisen pitaa olla helppoa, nopeaa, ikdsopivaa ja turvallista.
Sparrauksessa pydariteltyja: jarjestelmien omat ratkaisut, MPASSId

Millaisia ovat (lahi)tulevaisuuden tunnistautumisratkaisut? Mita pitaisi pitaa
silmalla? Tietoturvakysymykset?
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Viestinta, asiakaspalvelu, ohjeet ja tuki

Karvi tukee opettajia arviointien aikana. Karvin asiakaspalvelu palvelee esimerkiksi
arvioinnin kokonaisuuteen, teknisiin ongelmiin ja tarvittaessa jarjestelman kayttamise
liittyvissa kysymyksissa.

= seké akuutteja etta kiireettomampia tarpeita

= kohderyhma laaja ja digituen tarve vaihtelee

Kaytossa: sahkoposti, ohjevideot, interaktiiviset webinaarit, kirjalliset ohjeet, puhelintuki,
harjoitustentavat (demo), UKK, koulutukset

Sparrauksessa pydriteltyja: Chatbot, chat, keskusteluryhmat, edistykselliset ohjevideot, etatuki-
ohjelmistot

Mita tasta aihealueesta on menossa? Jarjestelmiin integroituja vai erillisia jarjestelmia?
Uusien kanavien kaytdn panos-hyoty suhde? Korona-ajan digiloikka? Miten voi palvella
erilaisia tiedon omaksujia? Onko valtion panostus digitukeen tuonut jotain uutta
kKentatte?

KANSALLINEN . N
(‘ KOULUTUKSEN Heli Koskenniemi, 6.10.2021

T ARVIOINTIKESKUS




Uusi lainsdaadanto: tiedonhallintalaki

5. Luku Tietoaineistojen muodostaminen ja sahkdinen luovutustapa

= Tietojen luovuttaminen teknisella rajapinnalla olemassa olevista
tietojarjestelmista viranomaisten valilla (22 § )

4. Luku Tietoturvallisuus:

= Tietojarjestelmien kayttboikeuksien hallinta (16 §)
= Lokitietojen keraédminen (17 §)

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta 906/2019

Miten olette valmistautuneet naihin muutoksiin? Osaamisen kannalta ja

tuotteiden/jarjestelmien kannalta?
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Kysymyksia? Onko teilla lisatietoa?

« Hyvia kaytantgja

e Tutkimuksia
 Blogeja
 Tuleviawebinaareja
* Verkostoja

- Voitte laittaa heti tuonne chattiin tai
lahettad minulle sahkodpostia:
heli.koskenniemi@karvi.fi
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Kiitos!

heli.koskenniemi@karvi.fi




